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Precizarile Termoelectrica
S.A. cu privire la facturile
la incalzire pentru luna
februarie

In contextul aparitiei unor informatii eronate in mediul
online, ce au fost promovate pe retelele de socializare si de
unele surse media, in care se mentioneaza faptul ca, facturile
la incalzire pentru luna februarie ar fi prea mari sau chiar
egale cu cele din luna ianuarie curent, intreprinderea
Termoelectrica S.A. vine cu mai multe precizari:

Temperatura agentului termic, 1livrat catre consumatorii
finali, este reglat la sursele de producere, in dependenta de
temperatura aerului exterior, conform unui grafic aprobat de
catre Ministerul Economiei si Infrastructurii.

Termoelectrica S.A. monitorizeaza zilnic evolutia temperaturii
aerului exterior. Astfel, in cazul in care temperatura aerului
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creste, temperatura agentului termic furnizat in retea este
diminuata, iar corectia are loc o data la 24 ore, astfel incat
sa fie mentinut confortul termic in apartamente.

Conform Contractului de furnizare a energiei termice,
Termoelectrica S.A. livreaza energie termica pentru incalzire
si apa calda pana la bransamentul cladirii, acolo unde si este
instalat contorul de evidenta a consumului pentru energie
termica.

In toate blocurile locative sunt instalate astfel de contoare
moderne, ce sunt dotate cu arhiva electronica, care
inregistreaza consumurile zilnice si lunare, si au o memorie
de 2 ani. Fiecare <consumator, prin intermediul
reprezentantului sau (gestionarului fondului locativ) are
acces la citirea datelor si monitorizarea zilnica a
consumurilor.

Termoelectrica S.A. a intreprins un sir de masuri, care au
permis identificarea blocurilor locative cu consum marit de
energie termica si, in comun cu gestionarii fondului locativ,
a fost reglat debitul de agent termic livrat in sistemul intra
bloc. Astfel, s-au format grupe de interventie operativa
pentru limitarea debitelor de agent termic la blocurile
locative, pentru optimizarea consumurilor.

Totodata, a fost elaborat si pus in functiune un nou sistem de
monitorizare a consumurilor de agent termic, care permite
identificarea si interventia operativa in cazurile blocurilor
locative cu un consum marit.

In rezultatul actiunilor intreprinse si implicarea activa a
tuturor factorilor vizati, majoritatea consumatorilor au
primit, pentru luna februarie, facturi cu mult mai mici fata
de luna ianuarie.

Astfel, 747 de blocuri locative au primit facturi mai mici in
medie cu 20-25%, fata de luna ianuarie, 1151 de blocuri
locative — cu 25-30% mai mici, 1531 de blocuri locative — cu



30-40% mai mici, in timp ce alte 81 de blocuri au inregistrat
reduceri la facturi cu 40-50%.

Ponderea calculelor pentru incilrire, in februarie 2020, faid de
tannarie 2020 .
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Suplimentar, informam ca asupra consumului de energie termica
pentru incalzirea blocurilor locative influenteaza mai multi
factori, dintre care:

— starea izolatiei termice a componentelor sistemului de
incalzire intra bloc,

— izolatia termica cladirii;

— modificarile sistemului de incalzire intra bloc.

Anume din aceste motive facturile variaza de la un bloc la
altul, existand situatii cand doua apartamente similare, dar
din blocuri diferite, vor avea facturi diferite, in dependenta
de factorii enuntati mai sus.

Totodata, precizam faptul ca, nu exista consumatori care au o
reducere mai mica de 20% la factura pentru luna februarie,
majoritatea consumatorilor au primit o factura mai mica cu
circa 25%-30%, media fiind de 28,86%.

Alti factorii care au influentat ca consumul de energie
termica sa fie mai mic reprezinta perioada de facturare, care
pentru luna februarie curent a fost de 27,7 zile, in timp ce
in luna ianuarie curent a fost de 33,7 zile, dar si
temperatura exterioara, care, in medie, a fost cu 2,9 grade
Celsius mai ridicata fata de luna ianuarie.



Tinem sa precizam ca, intreaga activitatea a companiei este
strict monitorizata de institutiile statului careia 1 se
subordoneaza (ANRE, APP, MEI) iar actiunile noastre sunt
transparente, realizate doar cu respectarea legilor si
normelor in vigoare, iar aceste lucruri pot fi verificate si
dovedite oricand, de catre orice autoritate de control a
statului.

Reiteram faptul ca, locatarii prin intermediul gestionarului
fondului locativ isi pot regla consumul de energie termica din
bloc, pentru a evita supraconsumul si/sau pentru a economisi.

Totodata, mentionam ca, Termoelectrica permanent a avut o
abordare constructiva bazata pe cadrul legal si este deschisa
pentru cooperare atat cu consumatorii sai, cat si cu
reprezentantii mass-media si formatorii de opinie, pentru a
prezenta opiniei publice informatii, date relevante si
corecte.



